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Archival records: authenticity, truthfulness and power disputes
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RESUMO

Este artigo visa apresentar os marcos dos fazeres e saberes arquivisticos
internacionais por periodo, da antiguidade a contemporaneidade. Retoma as
caracteristicas dos documentos de arquivo, para demonstrar que a autenticidade
estd para os documentos, assim como a veracidade para a informacéo,
problematizando essa relacdo. Trata-se de uma pesquisa bibliogréfica qualitativa,
histérica, exploratéria e descritiva, cujo referencial teérico principal é o campo do
discurso de Foucault. Propde reflexdes sobre os documentos e a informacéo, a
autenticidade e a veracidade, tendo em vista a importancia e os papéis dos
arquivos, em sentido literal e figurado, como expressdes de poder, direitos e

' Arquivista, mestre e doutora em Ciéncia da Informacao, pela Universidade de Brasilia (UnB). Realizou
estagio pds-doutorado no Programa de Pés-Graduagao em Ciéncia da Informacdo da mesma universidade
e na Ecole Nationale des Chartes (Université de Sorbonne). Desde 2009, é professora do Curso de
Arquivologia da UnB e, a partir de 2020, professora permanente do Programa de Pds-Graduagdo em
Ciéncia da Informacéo do Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (Ibict). Desde 2022,
possui bolsa de produtividade do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq). Desenvolve e orienta pesquisas sobre os fluxos de documentos técnico-cientificos na América do
Sul na (pds-)pandemia e sobre a producéo cientifica arquivistica brasileira em torno de uma agenda de
pesquisa.

2 Pesquisador titular do Instituto Brasileiro de Informag¢do em Ciéncia e Tecnologia (Ibict). Professor
associado do departamento de Comunicagdo Social da Universidade Federal Fluminense (UFF), em
Niterdi/RJ. Professor do quadro permanente do Programa de Pds-Graduacgdo em Ciéncia da Informacéo
(PPGCl-Ibict) e do Programa de Pés-Graduacdo Midia e Cotidiano (PPGMC-UFF). Doutor em Ciéncias da
Comunicagéo pela Universidade de S&o Paulo (ECA-USP, 2008). Integrante do Programa Cientista do
Nosso Estado, da FAPERJ.



OFFICINA: Revista da Associagdo de Arquivistas de S&o Paulo,
Sao Paulo, v. 4, n. 1-2, p. 10-29, 2025. Associacdo de Arquivistas i
de Sao Paulo. ISSN: 2764-7773. DOI: 10.29327/263416.4.1-2

deveres nas relagdes contemporaneas entre o Estado e a sociedade, os
documentos e a informacao, a autenticidade e a veracidade. Ressalta o direito a
informac&o por parte do cidad&o, o dever do Estado de preservar os arquivos
produzidos e acumulados em decorréncia das suas atividades e os documentos
privados que possam ter interesse publico. Na contemporaneidade, a
transparéncia informacional ocorre pela publicidade das acdes estatais, no
exercicio da democracia, em que os documentos de arquivo sdo provas e
testemunhos do passado, no presente e para o futuro, condicionadas pela sua
autenticidade, pressuposto da sua veracidade.

PALAVRAS-CHAVE: Autenticidade do documento. Veracidade da informacdo. Acesso. Poder.

ABSTRACT

This article aims to present the milestones of international archival work and
knowledge by period, from antiquity to the present day. It revisits the
characteristics of archival records to demonstrate that authenticity is for records,
just as veracity is for information, problematizing this relationship. This is a
qualitative, historical, exploratory and descriptive bibliographical study, whose
main theoretical reference is Foucault's field of discourse. It proposes reflections
on records and information, authenticity and veracity, bearing in mind the
importance and roles of archives, in a literal and figurative sense, as expressions
of power, rights and duties in contemporary relations between the state and
society, documents and information, authenticity and veracity. It emphasizes the
citizen's right to information, the state's duty to preserve the archives produced
and accumulated as a result of its activities and private records that may be of
public interest. In contemporary times, informational transparency occurs through
the publicity of state actions, in the exercise of democracy, in which archival
records are evidence and testimonies of the past, in the present and for the future,
conditioned by their authenticity, a prerequisite for their veracity.

KEYWORDS: Authenticity of the records. Veracity of the information. Access. Power.

1 INTRODUCAO

estudo da trajetéria histérica das praticas e do pensamento
arquivistico internacional nos remete ao campo dos acontecimentos
discursivos, proposto por Foucault (2005), no qual o autor destaca

duas perspectivas complementares: da arqueologia do saber e das

relacdbes de poder. Ao recorrer a Platdo, Foucault vislumbra a “verdade do discurso”

naquilo que ele diz. Considera que as grandes mutacdes cientificas também podem ser
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decorrentes de “novas formas de saber a verdade”, apoiando-se em um suporte
institucional e em um poder de coercdo. Para ele, "o discurso estd na ordem das leis”
(Foucault, 2008, p. 7), ou seja, no funcionamento das institui¢cdes. Ele chama a atencgao
para a identificacdo dos relacionamentos que caracterizam uma préatica discursiva, suas
formacdes e deformacdes, aparecimento e dissolugdo na “pluralidade emaranhada - ao
mesmo tempo superposta e lacunar - dos objetos” (Foucault, 2005, p. 54), desapegada
da anélise linguistica da significacdo e mais voltada para as relagdes entre saber e poder.

Foucault analisa, também, as regras de formagdo dos objetos de discurso, ou seja,
o seu regime de existéncia, cujas delimitacbes contemplam: a demarcacdo das
superficies da sua emergéncia; as conjunturas que variam de acordo com as diferentes
sociedades, épocas e formas de discurso; a descricdo das instancias de sua delimitacéo;
e a andlise das grades de especificagdo, dos sistemas de separacdo, oposicdo,
associacao, reagrupamento, classificagdo, derivacgao.

Quando focalizamos as instituicdes arquivisticas, somos impelidos a ultrapassar
nado apenas os seus muros, mas também a microarquivologia - para utilizar um termo de
José Manuel Mata Castillén (Jardim, 2018), ao se referir as técnicas arquivisticas ou
funcdes arquivisticas, na perspectiva canadense (Couture, 1999) - e alcancar a
macroarquivologia, isto é, o cenério em que essas instituicdes se inserem, se estruturam
e funcionam diante do Estado, dos governos e da sociedade. Os fazeres e os saberes
arquivisticos se entrelacam, entdo, configurando diferentes tendéncias histdricas
internacionais e nacionais em interacdo e que sdo, muitas vezes, institucionalizadas pelo
Estado. Nesse sentido, lembramos a institucionalizacdo dos Archives Nationales de
France, no cenério da Revolugdo Francesa, em que se proclamava o acesso aos arquivos.
Como pondera Bourdieu (2012, p. 361, tradugdo nossa), em uma perspectiva
complementar, “O ponto de vista do Estado é o ponto de vista da escrita, que é o
instrumento de objetivacdo e de acumulacdo por exceléncia: € o que torna possivel
transcender o tempo”.

Este artigo apresenta as caracteristicas e os marcos das préticas e do pensamento
arquivistico internacional por periodo, desde a Antiguidade até a Contemporaneidade.

Em uma abordagem qualitativa, histérica exploratéria e descritiva, quanto aos seus
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objetivos, realiza uma pesquisa bibliografica ndo sistematica na literatura arquivistica. Em
seguida, discute a autenticidade do documento de arquivo a partir da obra de Tognoli
(2014) e a veracidade da informacdo enquanto expressao da luta de classes, em didlogo

com a literatura de Jorge Amado (Figueira, 2023).

2 PRATICAS E PENSAMENTOS ARQUIVISTICOS INTERNACIONAIS POR PERIODO

Nesta secdo, apresentamos um breve histérico das praticas e dos pensamentos
arquivisticos internacionais por periodo e as caracteristicas dos documentos de arquivo,
nas interfaces da Arquivologia com a Diplomatica, mediante uma revisdo bibliogréfica
nao sistematica, com base em Jenkinson (1937), Posner (1972), Schellenberg (1974), Le
Goff(1988), Bottéro (1995), Silva et al. (1999), Duchein (1992, 1993), Duranti (1989; 1994),
Favier (2001), Cook (1997), Fonseca (2004), Lara Filho (2006), Castro (2009), Marques
(2011), Tognoli (2014), Saldanha (2017) e Schneider (2022). llustrativamente e com o
objetivo de subsidiar a discussdo entre autenticidade e veracidade dos documentos de
arquivo, trazemos o caso dos registros de propriedade fundiaria no Brasil, estudado por
Figueira (2023) a partir da obra de Jorge Amado, “Terras do sem-fim” (2002).

A nossa investigacdo epistemoldgica do campo dos saberes arquivisticos apoiou-
se em um estudo histérico, que nos remeteu a Antiguidade, época em que os museus,
as bibliotecas e os arquivos eram concebidos como lugares sagrados, destinados a
guarda da memoria. J& existiam grandes volumes de documentos registrados em argila
e papiro, e os arquivos, objeto de estudo da disciplina que se delinearia a partir do século
XVI, ja eram perpassados por relagdes de poder. Conforme ilustra Saldanha (2017, p. 92),
“na Grécia Antiga, Alexandre conhecia certamente as forcas potenciais e concretas que
podiam ser extintas e/ou provocar massacres a partir de um império de signos”. De fato,
Alexandre, discipulo de Aristdteles, certamente aprendeu com este sobre o poder da

escrita:

Aristételes incorporava nos seus tratados a revisdo bibliografica porque ele era
um leitor. Isso era um fato novo, e Platdo chamava Aristoteles de “O Leitor”, e o
fato dele ser um leitor imprimiu a escola que ele desenvolveu, o Liceu, um caréater
de lugar que reline ndo apenas pessoas para discutir, para pensar, mas que reine

DOCUMENTOS DE ARQUIVO: AUTENTICIDADE, VERACIDADE E Angelica Alves da Cunha Marques
DISPUTAS DE PODER
Marco André Feldman Schneider



OFFICINA: Revista da Associagdo de Arquivistas de S&o Paulo,
Sao Paulo, v. 4, n. 1-2, p. 10-29, 2025. Associacdo de Arquivistas 14
de Sao Paulo. ISSN: 2764-7773. DOI: 10.29327/263416.4.1-2

textos. Entdo a ideia de biblioteca é uma ideia que deve ter comegado na
Academia, mas que, certamente, se desenvolveu mais no Liceu, e vocé tem
testemunhas do valor venal daquela biblioteca, porque era uma coisa rara, uma
coisa Unica na Antiguidade até o projeto dos museus de Alexandre, que, aliés, foi
educado por Aristételes. Ndo é a toa que Alexandre, no que conquista todo
mundo antigo conhecido, que vai da Grécia até a india voltando até o Egito, em
cada Alexandria que ele funda, funda também um museu. Museu é a biblioteca.
E a mais famosa de todas: a Biblioteca de Alexandria, o Museu de Alexandria
(Schneider, 2022, p. 95-96).

Bottéro (1995), por sua vez, argumenta que em todas as partes em que alguma
modalidade de escrita foi criada, ela teve uma fungdo mais diretamente contabil, como
na Mesopotémia, ou politica, como no Egito ou na China. No primeiro caso, de onde
desenvolveu-se a escrita fonética e alfabética, tratava-se de uma técnica originaria da
contabilidade de tributos religiosos, em seguida empregada por comerciantes. Era uma
técnica mais simples e comparativamente mais democratica, por assim dizer, se
comparada aos outros dois casos, nos quais a complexidade do hierdglifo e do
ideograma, correspondente a dificuldade do seu aprendizado, contribuiam para a
restricdo do seu dominio a uma elite, composta por escribas ou mandarins, a servico da
administracado imperial do faraé ou do imperador.

Na Idade Média, existiam preocupagdes com a exaustividade nos diversos campos
do conhecimento e as compilagdes de obras por assuntos especificos eram comuns.
Ainda que arquivos e bibliotecas fossem confundidos, foram concebidos arquivos
centrais para os depdsitos governamentais. O papel dos arquivos foi revitalizado, para
além da sua perspectiva juridico-patrimonial, levando-se em conta seus valores politicos
e administrativos.

O periodo seguinte, do século XVI, foi marcado pelo Renascimento e Humanismo,
com uma grande producéo artistica e cultural. Preocupacdes em guardar testemunhos
do passado para resgatar sua genealogia social e cultural caracterizaram a “civilizagdo da
inscricdo” (Le Goff, 1988, p. 159), com acepgbes enciclopédicas (universais) e
classificatérias (por semelhancas). Quando a Arquivologia comegou a se formar como
disciplina, com a publicagdo de alguns manuais (Duchein, 1992; Fonseca, 2004), foi
delineada a no¢do de arquivo como fonte de informacéo, assim como a de “arquivo

publico”.
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No contexto arquivistico do século XVII, o Estado se preocupava em estabelecer
quais documentos seriam de dominio publico, bem como em controlar o seu registro e
a sua conservacao regular, embora nao desse publicidade aos seus atos.

A época, marcada pela Revolugao Inglesa, pelo lluminismo e pela Revolugéo
Francesa, assiste ao rearranjo de documentos, que coloca em risco a sua organicidade,
ao serem reunidos, por grandes temas, na instituicdo recém-criada (1789), os Archives
Nationales de France, concebidos como mantenedores da memdria nacional. A
liberalizacdo do acesso dos documentos a populagdo era uma intencdo (que demorou
bastante para ser consolidada). Nesse periodo, a nocdo de arquivo publico, elaborada
no século XVI, é fortalecida.

Figueira (2023) explora a opacidade cadtica dos registros de propriedade
fundidria no Brasil, do inicio da violenta ocupacdo portuguesa aos dias de hoje.
Expressdo da luta de classes, especialmente no que tange a apropriacdo da propriedade
publica por entes privados, envolvendo expropriagdes violentas e superexploragdo do
trabalho, esses documentos sdo frequentemente de autenticidade e veracidade
duvidosas. No limite, temos o caso do “caxixe”, ilustrado com riqueza de detalhes na obra
“Terras do sem-fim”, de Jorge Amado (2002), com a qual Figueira (2023) dialoga na
tessitura de sua critica ao regime de informac&o fundiario brasileiro. Basicamente, caxixe
designa a préatica fraudulenta do registro de terras no Brasil, com destaque para o sul da
Bahia durante o ciclo de ouro do cacau, do final do século XIX as primeiras décadas do
século XX: “J& ouviram falar em ‘caxixe’? Diz que é um negdcio de doutor que toma a
terra dos outros... Vem um advogado com um coronel, faz caxixe, a gente nem sabe onde
vai parar os pés de cacau que a gente plantou...” (Amado, 2002, p. 27).

Nas palavras da grande intelectual luso-brasileira (recentemente falecida), Maria

da Conceicdo Tavares, citada por Figueira:

Assim nasce um dos mais antigos e rentdveis negdcios patrimonialistas do
capitalismo brasileiro: os cartérios privados que ddo “fé publica”, onde foram e
sdo praticados verdadeiros estelionatos que geraram a fortuna subita de vérios
aventureiros e provocaram a ruina e a expulsdo de milhares de ocupantes,
posseiros, assentados e trabalhadores da terra. O cadastramento das
propriedades na Unido nos estados e municipios continua até hoje sendo um
verdadeiro novelo, tamanha é a quantidade de camadas sobrepostas de titulos
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falsos de propriedade. Estimativas recentes dos registros publicos indicam que
mais de 80% das propriedades rurais e urbanas nado possuem titulagdo legal
(Tavares, 2000, p. 144, apud Figueira, 2023, p. 80).

Quando da expansao das cidades, da fragmentacdo das areas de conhecimento,
do surgimento de novos meios de comunicacdo e expansdo de outros, do crescimento
da producdo de novas informacdes, do Modernismo europeu, do conceito de
“Documentacdo” de Paul Otlet e Henri La Fontaine, do Historicismo, do Positivismo, do
Romantismo e do Nacionalismo, o papel do arquivista passou a ser relacionado a
disponibilizacdo dos documentos aos usudrios e a anélise critica das fontes. Os graves
problemas apresentados acima quanto aos cartérios bem ilustram a necessidade desse
tipo de andlise.

Tiveram inicio as preocupacdes com a selecdo e avaliagdo de documentos,
intensificadas com as duas guerras mundiais, no século seguinte, quando o mundo

|II

conheceu o fendbmeno da “explosdo documental” e cada pais buscou amenizar seus
problemas de espaco e de recuperacdo de documentos de formas diversas
(Schellenberg, 1974; Duchein, 1993). As tecnologias passam, entdo, a interferir
significativamente na producdo, manutencao e recuperacdo documental. E evidenciada
a importancia da transparéncia dos arquivos, como provas de acdo e testemunhos do

passado no presente e para o futuro.

3 A AUTENTICIDADE DO DOCUMENTO E A VERACIDADE DA INFORMACAO

Muito da legitimidade dos arquivos como provas de acdo, testemunhos do
passado, instrumentos de poder, da Democracia, de direitos e deveres dos individuos
entre o Estado e a sociedade advém da autenticidade dos documentos, reconhecida, na
Antiguidade, pelo local no qual o documento era depositado e, depois, na ldade Média,
pela autoridade desse local. Assim, os arquivos se constituiam pelos titulos antigos e pelo
lugar que os continham. No século XVII, jesuitas e beneditinos chegaram a entrar em
confronto em torno do reconhecimento da autenticidade de diplomas, dando inicio a

Diplomatica, definida por Jean Mabillon (apud Tognoli, 2014, p. 83) como “a arte de
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distinguir os antigos diplomas falsos dos verdadeiros”. Voltada a critica cientifica do
documento, ou seja, do diploma, entendido como o “testemunho mais incorruptivel do
direito humano” (Tognoli, 2014, p. 38-83), emitido de forma solene, a disciplina
paulatinamente passaria por diversas configuragdes, ampliando o seu escopo, de
maneira a estudar mais do que o documento diplomético: a sua forma, para além da
verdade histérica.

Nesse cenario, ainda ndo havia uma aproximagdo da Diplomatica com a
Arquivologia. Somente mais tarde, com a criacdo da Ecole National des Chartes, em
1821, seriam iniciados os estudos diplomaticos modernos. A Diploméatica moderna se
desenvolve, entdo, a partir de varios estudos que lhe subsidiam para a anélise critica do
documento: elementos intrinsecos e extrinsecos (regras relacionadas a forma) ao
documento passam a ser utilizados para valida-lo no seu contexto juridico. O sistema
juridico, atrelado ao ato de criacdo de documento, as pessoas que participam do
negdcio juridico e aos procedimentos envolvidos, bem como a forma do documento
(minuta, original e cdpia), passam a constituir o método analitico-critico da disciplina na
comprovacdo ou da autenticidade ou da falsidade documental, conforme apresentado
por Tognoli (2014).

Segunda a autora, “nem todos os documentos preservados nos arquivos eram
diplomaticos, mas todos os documentos diplométicos eram arquivisticos” (Tognoli, 2014,
p. 61), conforme a fé publica e o seu valor de prova. Desse modo, os documentos dao
cumprimento e validade as acdes, permanecendo como testemunhos auténticos das
mesmas, titulos e fundamentos das agbes que os geraram.

A Diplomética contemporanea, além de distinguir os diplomas verdadeiros dos
falsos, contempla a génese e o grau de transmissdo dos documentos e, mais
recentemente, ao se aproximar dos documentos de arquivo, adquire uma nova versao,
de "Diplomatica arquivistica”. O grande precursor dessa aproximacgao foi o francés
Robert-Henri Bautier, que defendia a ampliacdo do objeto da Diplomatica, alcangando o
documento de arquivo, solene e comum. Nesse sentido, “todos os documentos de
arquivo eram diplomaticos, e ndo mais o contrario” (Tognoli, 2014, p. 101), reiterando as

relagbes entre o documento, o fundo, a organicidade e o contexto ao qual pertence.
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Paola Carucci (1987) e Luciana Duranti (1989) sdo nomes que representam essa
nova perspectiva da Diplomatica no ambito da Arquivologia. Das contribuicdes da
primeira, podemos ressaltar a importadncia que ela déd ao contexto de criagdo do
documento (a parte no todo), entendendo que o documento contemporédneo se
manifesta pela vontade expressa no ato juridico e pela forma na qual o ato se manifesta.
A segunda, Duranti, refere-se a "Diplomética Especial”, como o estudo de um conjunto
especifico de documentos, que abrange a sua gestdo. O contexto é considerado na sua
dimensdo funcional e a funcdo dos documentos, por meio da sua forma. A estudiosa
retoma a obra de Hilary Jenkinson, publicada em 1922, na qual o autor destaca duas
caracteristicas para a definicdo do documento de arquivo: a imparcialidade e a

autenticidade. Quanto a imparcialidade, o arquivista inglés explica:

a Unica previsdo segura, na verdade, em relagdo aos fins de pesquisa que os
arquivos podem servir é que, com uma excegdo parcial, esses ndo serdo os fins
contemplados pelas pessoas que elaboraram e preservaram os arquivos. O Unico
caso parcialmente excepcional é aquele em que eles sdo examinados pela luz que
langam sobre a histéria de um ou outro ramo da administracdo publica ou privada
- 0o ramo ao qual eles préprios pertenciam. [...] A imparcialidade é um dom que
resulta da primeira parte de nossa definicdo de Arquivos (Jenkinson, 1937, p. 12,
tradugdo nossa).

O arquivo, por sua vez, é definido como:

Talvez por causa de uma falsa derivagdo, o teste de qualidade do arquivo tem
sido geralmente considerado como sendo o da idade; mas uma limitagdo mais
satisfatéria seria provavelmente o ponto em que, tendo deixado de ser de uso
corrente, eles [os documentos] sdo definitivamente colocados de lado para
preservacgio, tacitamente considerados dignos de serem mantidos. Infelizmente,
o momento em que isso ocorre deve obviamente variar de acordo com as
circunstancias. A definicdo mais préxima, portanto, que podemos usar nessa
questdo é dizer que os documentos sdo colocados de lado para preservagao sob
custédia oficial (Jenkinson, 1937, p. 8-9, traducdo nossa).

Quanto a segunda caracteristica do documento de arquivo, o autor afirma que:

Na segunda parte dessa definicdo, afirmamos que os arquivos eram preservados
sob custddia oficial e somente para informacdes oficiais; e isso nos déa a segunda
de suas qualidades distintivas, a autenticidade. Parece que n&o apenas os
Arquivos, por sua origem, est3o livres de suspeitas de preconceito em relagdo aos
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interesses para os quais os usamos agora: eles também estdo, em razdo de sua
histéria subsequente, igualmente livres de suspeitas de terem sido adulterados
para esses interesses (Jenkinson, 1937, p. 12-13, traducdo nossa).

Jenkinson (1937, p. 11) ainda defende que “a qualidade do arquivo depende da
possibilidade de comprovar uma linha imaculada de guardides responséaveis”, isto €, a
cadeia de custddia ininterrupta.

Ao retomar essas duas caracteristicas, Duranti (1994) considera mais trés
caracteristicas para definir os documentos de arquivo: naturalidade, unicidade e inter-
relacionamento. Para ela, a imparcialidade pode ser observada no ambito da criagdo dos
documentos, entendidos como inerentemente verdadeiros. As razdes pelas quais sdo
produzidos (para dar consecucdo a atividades) e as circunstancias de sua criagdo (rotinas
processuais) asseguram que ndo sdo escritos "na intencdo ou para a informacdo da
posteridade", nem com a expectativa de serem expostos ou com o receio do olhar do
publico. Assim, os documentos trazem “uma promessa de fidelidade aos fatos e acdes
que manifestam e para cuja realizagdo contribuem” (Duranti, 1994, p. 2). Representam
parte dos fatos e atos e se inserem em um contexto mais amplo da atividade geradora e
do ambiente cultural, no qual seus intérpretes vivem e favorecem a compreenséo da
“verdade” que pode ser extraida deles. Cabe, aos arquivistas, proteger os documentos
contra a manipulagdo ilegitima e a destruicao, a fim de se garantir a sua autenticidade e
promover a sua veracidade.

A autenticidade diz respeito aos procedimentos: vincula-se ao continuum da
criacdo, manutencado e custdédia dos documentos, que sdo auténticos porque sao criados
diante da necessidade de agir por meio deles; sdo mantidos com garantias para futuras
acbes ou para informagcdo e "sdo definitivamente separados para preservacgao,
tacitamente julgados dignos de serem conservados" (Jenkinson apud Duranti, 1994, p.
3) por seu criador ou legitimo sucessor como testemunhos escritos de suas atividades no
passado. Em outras palavras, os documentos sdo auténticos porque sdo criados,
mantidos e conservados sob custédia de acordo com procedimentos regulares que
podem ser verificados e comprovados. Segundo a autora, sdo concebidos de acordo

com requisitos da atividade pratica, se acumulam continua e progressivamente, “como
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sedimentos de estratificacdes geoldgicas, [0 que] os dota de um elemento de coesao
espontanea, ainda que estruturada” (Duranti, 1994, p. 3). Desse modo, podemos afirmar
que a autenticidade estd para os documentos, assim como a veracidade para a
informacéo.

A naturalidade pode ser observada na criacdo e produgdo dos documentos,
conforme se acumulam no curso das transa¢bes de acordo com as necessidades da
matéria em pauta: eles ndo sdo coletados artificialmente, como os artefatos de um museu
ou os livros de uma biblioteca, mas sdo acumulados naturalmente em funcdo dos
objetivos praticos da administracdo (Duranti, 1994) e do exercicio das obrigagdes e dos
direitos civis.

Quanto ao seu conteldo, os documentos de um mesmo fundo se inter-
relacionam, por se referirem a transacdes de um mesmo produtor. Assim, “um Unico
documento ndo pode se constituir em testemunho suficiente do curso de fatos e atos
passados: os documentos sdo interdependentes no que toca a seu significado e sua
capacidade comprobatdria” (Duranti, 1994, p. 3). O seu vinculo é criado no momento em
que sdo produzidos ou recebidos, condicionando a sua prépria existéncia, sua
capacidade de cumprir seu objetivo, o seu significado, bem como a sua confiabilidade e
autenticidade. Os documentos sdo “um conjunto indivisivel de rela¢des intelectuais
permanentes”, em razdo do que provam (Duranti, 1994, p. 3).

A unicidade, por sua vez, refere-se ao potencial de prova do documento, uma vez
que cada registro assume um lugar Unico na estrutura documental do grupo ao qual
pertence e no universo documental. Desse modo, cépias de um documento podem
existir em um mesmo grupo ou em outros grupos, mas cada cépia € Unica em seu lugar,
“porque o complexo das suas relacdes com outros registros é sempre Unico” (Duranti,

1994, p. 4).

4 OS ARQUIVOS ENTRE O ESTADO E SOCIEDADE

A arqueologia dos saberes arquivisticos, composta de praticas, principios,

conceitos, métodos e técnicas ao longo de sua trajetdria histérica, é atravessada por
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relagbes de poder, que, por sua vez, sdo configuradas em politicas. Os documentos de
arquivo, hoje, sdo elaborados mediante a combinagdo das suas tradicdes com os
desafios das novas configuragdes de suportes, formatos, estruturas organizacionais,
relacdes sociais etc. Os desafios relacionados a disponibilidade de dados e informagdes
(especialmente em acesso aberto) e a sua (re)utilizagdo alcancam os documentos, outrora
analdgicos e, agora, massivamente digitais.

A exemplo de planos de agdo mais abrangentes, como a Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel (Na¢des Unidas no Brasil, 2018), a governanca arquivistica
e a gestdo dos documentos devem se pautar nos pressupostos da sustentabilidade,
dignidade, justica, ética e responsabilidade social, além, evidentemente, dos principios
e conceitos basilares da Arquivologia, ampliados pela Ciéncia da Informacdo. Nesse
contexto, a gestdo de documentos contempla estratégicas para a adequada captura,
organizacdo, preservacao, difusdo e acesso fisico, legal e intelectual (Taylor, 1984). A
disponibilidade de documentos as demandas dos usuérios deve, assim, promover a
(re)utilizagdo de informagdes em seus multiplos potenciais (sociais, legais, econémicos,
politicos etc.).

No campo da informacdo (Marques, 2011), formam-se “lagos de jurisdi¢do”
(Abbott, 1988, p. 33, traducdo nossa) de profissdes que tém por objeto o tratamento de
documentos e informagdes (e as disciplinas cientificas a elas correspondentes), bem
como principios, conceitos, métodos e técnicas dessas disciplinas, tendo em vista a
gestdo do conhecimento, o acesso inclusivo, plural e equitativo. Estudos
contemporaneos conjugam abordagens tradicionais com propostas inovadoras, ao
situarem os arquivos e a Arquivologia na sociedade, enquanto participes nas
transformagdes sociais (Costa Filho, 2024). Esses estudos convergem para uma
perspectiva légica e intelectual (e ndo meramente fisica) dos conceitos fundadores, dos
principios e das praticas arquivisticas, tendo em vista a integridade dos conjuntos
documentais; a preservagao da sua organicidade, dos seus contextos de producao,
organizacdo e (re)usos; e a gestdo responsavel de dados, informacdes, documentos,

arquivamento e conhecimento.
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Entre os aspectos das politicas estatais - administrativos, juridicos, cientificos,
culturais e tecnoldgicos, destacados por Jardim (2003) - a legislacdo sobre arquivos que
se encontram entre o Estado, suas instituicdes e o cidadado evidencia-se como estratégia
de legitimacgao estatal. A legislagdo brasileira tem como marco inicial a Lei n® 8.159, de
21 dejaneiro de 1991 (Brasil, 2025a), que apresenta os arquivos entre o dever do Estado
de preserva-los e o direito de acesso dos cidaddos. Nesse sentido, a gestdo de
documentos arquivos contempla procedimentos e técnicas para a sua organizagao,
tendo em vista a sua preservagdo e o seu acesso.

Vinte anos depois, foi publicada a Lein® 12.527 de 11 de novembro de 2011, a Lei
de Acesso a Informacdo (LAI), que, em um texto mais detalhado do que a lei anterior,
apresenta o acesso como regra e o sigilo como uma excec¢do. Os procedimentos
previstos nessa lei sdo concebidos para garantir o direito fundamental de acesso a
informacdo e devem ser realizados de acordo com os principios fundamentais da
administracao publica e a publicidade, tendo em vista o desenvolvimento de uma cultura
de transparéncia na administragado e do seu controle social dessa (Brasil, 2025b).

Com base nesses aspectos e com respeito a legislagdo, a administracdo deve ser
estruturada de acordo com diferentes perspectivas complementares para a coleta,
classificagcdo, preservacdo e comunicacdo de dados, documentos (e seus metadados),
informagdes e conhecimentos. As politicas institucionais devem incluir principios de
governanca, mediante a conjugacdo de elementos técnicos e propriamente politicos.
Projetos e processos de criacdo e validacdo de documentos, que prevejam a sua captura,
avaliacdo, preservacgao, recuperacgao e acesso devem, assim, levar em conta a consciéncia
dos gestores, para que "os arquivos sejam gerenciados e conservados em condicdes que
garantam sua autenticidade, integridade e a mais ampla gama possivel de usos" (United
Nations Educational, Scientific and Cultural Organization, 2011, tradugdo nossa), além da
consciéncia da sociedade, levando em conta questdes de identidade, memboria,

transparéncia e direito a informacao.
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5 ALETHEIA, VERITAS, EMUNAH

Dissemos acima que a autenticidade estd para o documento assim como a
veracidade estd para a informacdo. Iremos agora problematizar essa relacédo, tendo em
vista as relacdes de poder que necessariamente medeiam as praticas arquivisticas e
informacionais como um todo, em quaisquer circunstancias, se pensarmos na questdo
em um nivel mais alto de abstracéo.

Como visto e de conhecimento comum, arquivos ndo flutuam acima de territorios
nacionais e do tempo histérico. Em sociedades divididas em classes de proprietarios e
nao proprietarios de terras e demais meios de produgdo, como foram e sdo quase todas
as sociedades que possuem arquivos, o documento de arquivo incontornavelmente trard
alguma marca dessa divisdo, seja qual for sua natureza, por auténtico que seja segundo
o rito de ocasido. No limite, temos o caxixe, duplamente fraudulento, quanto a sua
autenticidade e veracidade. E, porém, perfeitamente concebivel a existéncia de
documentos de arquivo auténticos e nem por isso verazes, ou verazes sem serem
auténticos. E ha ainda a possibilidade de documentos de arquivo serem auténticos e
verazes, mas ao mesmo tempo fruto de ritos de abusos de poder.

Em um recorte menos abstrato, Figueira (2023) demonstra de modo exaustivo o
carater frequentemente fraudulento e violento da producdo de documentos de
propriedade fundiaria, espalhados por arquivos de diversos tipos, com sérios problemas
de interoperabilidade, problemas de origem mais politica do que técnica. Algumas
vezes, esses documentos de arquivo acabam revestidos de valor legal, embora nada
tenham de verazes e nem sempre sejam auténticos, o que lanca suspeitas sobre a
autenticidade do rito arquivistico em pauta e sobre a prépria legitimidade do rito legal
que o legitima. A escala desse problema agrava-se se levarmos em consideracdo a
opacidade da informac&o sobre a propriedade de terra, ndo somente no Brasil, mas no
mundo. De acordo com Figueira (2023, p. 17), “Ao analisar a informacdo governamental
em 122 paises, o Indice Global de Dados Abertos apontou a informacdo sobre a

propriedade da terra como um dos critérios mais sigilosos do mundo”.
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Sigilo e veracidade possuem uma relacdo delicada. O que é sigiloso pode ser
veraz, mas isso somente pode ser aferido mediante a suspensdo do sigilo. Essa
suspensdo do sigilo, muito dificultosa no caso de documentos de registro de
propriedade de terra, no Brasil e no mundo, suscita legitimas suspeitas sobre a razdo do
sigilo, que no limite podem remeter a fraude, seja quanto a autenticidade do documento,
seja quanto a veracidade da informacéao por ele veiculada, seja quanto a ambas as coisas
conjugadas.

A veracidade remete a nocdo de verdade. Na tradicdo do pensamento ocidental,
hé pelo menos trés ideias chave da nocdo de verdade, respectivamente representadas
pelo termo grego aletheia, pelo latim veritas e pelo hebraico emunah (Chaui, 2000).

Aletheia significa essencialmente verdade enquanto desvelamento. Alude a nogdo
popular de que as aparéncias enganam, embora nem sempre. Diz assim respeito ao
desvelamento da esséncia das coisas, ao que as coisas efetivamente sdo, esséncia as
vezes exposta em sua aparéncia de modo mais ou menos explicito, outras vezes
dissimulada em aparéncias enganosas. Entenda-se aqui aparéncias tanto no sentido
literal, referente a percepgao sensorial, quanto no sentido figurado, referente a aparéncia
de racionalidade ou veracidade de um argumento que pode se mostrar falso ao ser
submetido a um escrutinio mais rigoroso.

Veritas, por sua vez, designa o testemunho verdadeiro. Em primeiro lugar, o que é
dbvio, ndo pode ser falso testemunho, ficcdo disfarcada de relato factual. Em segundo,
ainda que verdadeiro, o testemunho precisa ser preciso em termos discursivos, de modo
a representar da forma mais acurada possivel os fatos descritos.

Por fim, mas ndo menos importante, a verdade, no sentido de emunah, remete
basicamente a nogdo de credibilidade de uma fonte, seja humana ou documental, como
no caso de um verdadeiro amigo que cumpre uma promessa, ou de um contrato valido.

No caso do documento de arquivo, sua verdade, no sentido de aletheia, remete
ao desvelamento da autenticidade do rito arquivistico. No sentido de veritas, a
veracidade da informacdo que nele reside. Mas talvez o sentido mais importante e

abrangente aqui seja o de emunah, que traz uma exigéncia ética ausente ou pelo menos
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mais fraca nas nogbes de aletheia e veritas: a credibilidade do rito arquivistico e do
testemunho documental, tendo em vista o interesse publico.

A verdade do interesse publico, enquanto aletheia, em nossa época, aponta para
a superacdo da distincdo entre igualdade formal e efetiva dos cidaddos perante a lei,
mediante o desvelamento dessa contradicdo na vida cotidiana das pessoas; enquanto
veritas, para a superagcao do abuso da nocdo de liberdade de expressdo como salvo
conduto para a disseminacdo massiva da fraude e do falso testemunho; enquanto
emunah, para a constituicdo de uma esfera publica efetivamente digna de credibilidade,
o que requer o compromisso dos agentes atuantes nos meios de producéo, circulagédo e

custdédia de informagéo, incluindo o documento de arquivo, com a integridade da

informacdo (ONU, 2023).

6 CONCLUSOES

Desde a Antiguidade, os documentos de arquivo registram atividades individuais
e coletivas. A partir do século XVI, tornam-se objeto de estudo da disciplina que comeca
a ser delineada cientificamente, a Arquivologia, muito em razdo de sua legitimacéo pelo
Estado. As competéncias dos arquivistas do Estado foram sendo (re)definidas ao longo
da histéria, de acordo com a conjugacgado dos interesses do Estado, de suas instituicdes e
dos cidad3os, a partir de observacdes empiricas que culminaram em estudos e reflexdes
que direcionaram sua atuacdo perante os documentos analdgicos e, depois, hibridos e
digitais, em perspectivas fisicas e/ou ldgicas.

A arqueologia dos saberes arquivisticos, composta de praticas, principios,
conceitos, métodos e técnicas ao longo de sua trajetéria histérica, é atravessada por
relagbes de poder, que, por sua vez, sdo configuradas em politicas (ou na auséncia delas).
Os documentos de arquivo, hoje, sdo elaborados mediante a combinagdo das suas
tradigbes com os desafios das novas configuragdes de suportes, formatos, estruturas
organizacionais, relagdes sociais etc. Os desafios relacionados a disponibilidade de
dados e informacdes (especialmente em acesso aberto) e a sua (re)utilizagdo alcancam

os documentos, outrora analdgicos e, agora, massivamente digitais.
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A complexa governanca arquivistica e a gestdo dos documentos contemporéaneos
deve garantir o acesso a informacdo, de acordo com pressupostos internacionais de
sustentabilidade, dignidade, justica, ética e responsabilidade social. Entre a digitalizagao
dos arquivos e a desmaterializagdo dos processos, o arquivista deve estar atento aos
avancos das técnicas e das tecnologias, ao seu papel na conscientizacdo da
comunicacdo, do acesso e da publicidade dos documentos e seus metadados, como
elementos valiosos para a identidade, a memoria, a transparéncia e o direito de acesso a
informacdo. Como instrumentos da escrita do passado, dispositivos de transparéncia das
acdes do Estado, os arquivos expressam poderes, propiciam a reivindicagao de direitos
e o exercicio de deveres entre este e quem os legitima, a sociedade. A disponibilidade
de documentos as demandas dos usuérios deve, assim, ser amparada pela autenticidade
e promover a (re)utilizacdo de informagbes veridicas em seus multiplos potenciais

(sociais, legais, econdmicos, politicos, simbdlicos etc.).
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